
Interesse an der Gastronomie und einen Hang zur IT, 
dann bist du bei uns genau richtig. 

  
Unser Support-Team sucht dich zur Verstärkung 

für unser Kassenteam in Vollzeit ab sofort.  
 Gerne auch Quereinsteiger  
   
Deine Aufgaben – spannend und abwechslungsreich: 

• Du betreust unsere Kunden mit den Xeno Data und Matrix POS Kassensystemen in ganz Bayern  
• Du setzt unsere POS-Kundenprojekte ganzheitlich um. Von der Beschaffung der Hardware über 

die Installation vor Ort, die Konfiguration der POS-Software nach den individuellen 
Kundenbedürfnissen bis hin zur Schulung der Mitarbeiter des Kunden bist Du der zentrale 
Ansprechpartner 

• Du arbeitest bei der Umsetzung von Kundenprojekten eng mit unserem Vertriebsteam und dem 
Projektmanagement zusammen 

• Nach der Installation ist vor der Betreuung. Um eine hohe Kundenzufriedenheit zu gewährleisten, 
unterstützt Du das Kassenteam beim Support und der Wartung der Systeme 

 
Dein Profil – das bringst du mit: 

• Idealerweise hast Du Erfahrung im Hotellerie- und Gastronomiebereich oder Erfahrung im IT-
Anwender-Support  

• Du besitzt den Führerschein Klasse B 
• Hast Spaß am Kunden- und Dienstleistungsorientierten arbeiten 
• Du hast sehr ausgeprägte Kommunikationsfähigkeiten 
• Du bist teamorientiert und bringst Reisebereitschaft auch für mehrtägige Installationen mit 

 
Diese Punkte sind uns zwar wichtig – aber in erstere Linie suchen wir Dich als Mensch, der zu uns 
passt und Lust auf diese Tätigkeit hat. 

 
Deine Vorteile – das bieten wir dir: 

• Eine vielseitige Tätigkeit mit hohem Maß an eigenverantwortlichem Arbeiten in einem jungen, 
dynamischen Team. 

• einen modernen Arbeitsplatz mit aktueller Hard- und Software, Homeoffice 
• ein interessantes Gehaltspaket mit Firmenwagen & Firmenhandy 
• eine gründliche und praxisnahe Einarbeitung in unsere Kassensysteme beim Softwarehersteller 
• ein kollegiales und teamorientiertes Miteinander auf Augenhöhe 
• Dienstfahrrad JobRad 

 
 
 


