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protel Air Schulung – Basis 

__________________________________________________________________________________ 

 

 Aufbau protel AIR 
 

 Symbol Funktionen / Menübar / Active Desktop 
 

 Active Listen, Erstellung eigener Listen 
 

 Kategorienspiegel und Zimmerplan 
 

 Reservierungsanlage 
 

 über Zimmerplan 
 

 über Kategorienspiegel 
 

 über Reservierungsanfrage 
 

 Namenswechsel  
 

 Zeitabhängige Preisübersicht (ZPÜ) 
 

 Fixleistungen 
 

 Zubuchbare Packages 
 

 Traces 
 

 Aktionsprotokoll 
 

 Zahlungsinstruktionen 
 

 Bestätigungen, Meldeschein 
 

 Aufbau der Gästekartei 
 

 Gruppenreservierungen / Gruppenübersicht inkl. aller Optionen 
 

 Gruppe „bearbeiten“ 
 

 Zimmerverteilung / Zimmer sperren, out of service setzen 
 

 Umzüge 
 

 Check In / Check Out 
 

 Rechnungen 
 

 Rechnungen erstellen 
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 Rechnungen splitten 
 

 Rechnungsadresse ändern 
 

 Leistungen aufbuchen, splitten, umbuchen und stornieren, Packages erstellen 
 

 Kassenabschluss 
 

 Tagesabschluss 
 

 Online‐Hilfe, Update News, Tutorials 
 

 Tipps und Tricks 
 


